CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tu do — Hanh phic

Qudng Nam, ngay 44 théng 4 _nam 2023

BAO CAO
Két qua tong hop sw ¢b y khoa 6 thang cudi niim 2022

Can cir K& hoach sb 1031/KH-BV ngay 25 thang 03 nim 2022 ctia Giam dbc
Bénh vién Da khoa Trung wvong Quang Nam vé viéc cai tién chat lugng bénh vién
nam 2022; _

Cin cir Quyét dinh sb 106/QD-BV ngay 14 thang 01 nam 2021 cua Giam dbc
Bénh vién Pa khoa Trung uwong Quang Nam vé viéc ban hanh Quy trinh bao céo
va tiép nhan xtt Iy bao céo sy ¢ y khoa.

Nay Phong Quan 1y chat hugng bao cdo két qua vé viée tiép nhan céac béo cao
sur ¢6 y khoa trong 6 thang cubi ndm 2022 nhu sau:

1. Két qua tiép nhan béo cdo sw co y khoa 6 thang cudi nim 2022

S lugng: gbm 71 phiéu béo c4o sir cb y khoa. Trong d6:

Stt Khoa S6 lwgng
1 | Lio 1
2 | Cép ciru 1
3 | Than NT 1
4 | Ngoai CT 2
5 | Nai téng hop 2
6 | Mit 3
7 | YHCT 3
8 | Ngoai TH 4
9 | Noi tiéu hoa 4
10 | PHCN 6
11 | Phusan 13
12 | Ung budu 14
13 | Nhi 18

Téng cong 71

2. Phan loai bio cio s cb y khoa

2.1. Phan loai vé chét lwgng phiéu bio cdo
- 04/71 phiéu béo c4o s c¢b y khoa chua hop 16.
- 67/71 phiéu béo cdo sy cb y khoa hop 1&.

2.2. Phan loai vé mitc dd sw co y khoa




Stt Mirc dd nguy hai S6 lwong | Ty 18 %
1 |[MucO 21 31%
2 |Mitcl 38 57%
3 | Mirc?2 4 6%
4 | Muc 3 4 6%
Téng cong 67 100%
2.3. Phén loai s ¢6 y khoa theo nhém sy ¢b
Stt Thoi gian bao cao S6 lwong | Ty 8%
e N
2 | Thubc va dich truyén 12 18%
3 | Hanh chinh 16 24%
4 | Hanhvi 1 1%
5 | Tai nan di véi nguoi bénh 5 7%
6 | Khéc 10 15%
7 | Trang thiét b 1 1%
Tong cong 67 100%
3. Péi }qug bao cdo sir ¢6 y khoa
3.1. Doi twong theo trinh d§ chuyén mon
Stt Poi twgng bio cdo S6 lwong | Ty 18 %
1 |Piéu dudng 52 78%
2 | Nir ho sinh 13 19%
3 |KTV 6 99,
Tong cing 67 100%
3.2. P6i twgng t!leo hé
- 67/67 Phi€u bao cao su ?(“’) y khoa cua hé 1am sang.
- 0/67 Phiéu bao céo su ¢o y khoa cua hé CLS.
4. Thoi gian bao cao
Stt Thoi gian bao cao S6 lrong Ty 1€%
1 | Ngay tirc khic 23 34%
2 | <24h 13 19%
3 |>24h 32 48%
Tong cong 67 100%




5. Nhan xét:

5.1. Uu diém:

- Khoa/phong duy tri tich cuc tham gia bao céo su ¢b y khoa nhu khoa Nhi,
Ung budu, PHCN, Phu san...

- S6 lwong bao cao SCYK nhiéu hon so v&i 6 thang déu nam 2022.

- Khoa/phong d nhan dang dung su ¢b y khoa. Hau hét céc sur cb y khoa xay
ra déu dugc CBVC phat hién sém, khiac phuc kii) thoi nén chua anh hudng nghiém
trong dén sirc khoe va tinh mang nguoi bénh.

- MOt s bd phan da chu dong phan tich tim nguyén nhan gbe, xay dung giai
phap ngin ngira su ¢b trong tur trong trong lai. Trong qué trinh tim hiéu, phan tich
nguyén nhén géc, phong QLCL di nhén duoc su hd trg tich cuc clia mot 36
khoa/phong.

5.2. Nhwgc diém:

- Van con mot sb khoa/phong chua théy duoc tdm quan trong cua viéc bao
céo nén chua chi dong trong viée bdo céo su c¢b y khoa.

- Bao céo van con cham, su cb y khoa di xay ra vai ngay (>50% béo céo sau
24 gid) nén viée tim hiéu, phén tich nguyén nhéan gbc khé khan.

- Dbi tugng bao cdo chi yéu van 1a Pidu dudng, cic ddi tuong khac chua
chu t4m hoic chua hiéu rd duge tAim quan trong.

- Mot sb khoa da chu dong phan tich nguyén nhén gbc, xay dung giai phép
ngan ngira st ¢d va ndp bién ban vé phong QLCL. Bén canh vén c6 khoa/phong
chua t§ chirc phén tich tim nguyén nhéan gbc hodc phén tich nguyén nhan chua dat
hiéu qua. Phong QLCL khuyén khich céc khoa/phong khi ¢6 su ¢b xay ra nén tim
hidu so bd dién bién sy viéc va té chirc phan tich nguyén nhan gbc trong céc bubdi
giao ban dé moi CBNV déu dugc tham gia ¥ kién, dua ra bién phap khic phuc tam
thoi nhidm ngan ngira nhimg su ¢d y khoa xay ra tuong tu.

6. Dé nghi:

- Pé khich 1¢ tinh thdn phong Quén ly chét lwong khen thuéng cho céc
khoa c6 béo céo nhiéu trong 6 thang cudi nam 2022 nhu sau:
+ Nhat: khoa Nhi
+ Nhi: khoa Ung budu
+ Ba: khoa Phu san

Noi nhin: PHONG QUAN LY CHAT LUQNG
- Nhur trén;

- Luru: QLCL. - /Ww/
/‘:
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